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   Chráněné bydlení, Zikova 14, Olomouc  
 

    Veřejný závazek  
 
 
Poslání sociální služby:  
 
Posláním pobytové  sociální služby Chráněné bydlení na Zikově ulici č. 14 v Olomouci  
je poskytnout dospělým osobám, především seniorům, kteří mají sníženou soběstačnost  
z důvodu věku nebo chronického onemocnění a jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické 
osoby, prostředí blízké domova a pomocí kvalitních služeb jim umožnit žít co nejdéle běžným 
způsobem života. 
 
 
Cílová skupina:  
 
Osoby se zdravotním postižením a senio ři. 
 
Dospělé osoby od 27. let věku, především senioři, kteří mají sníženou soběstačnost 
z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení nosného nebo 
pohybového aparátu a jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Jedná se 
o osoby, které nepotřebují nepřetržitou ošetřovatelskou pomoc a péči o svou osobu a 
domácnost zvládnou pomocí dohodnutých úkonů a dohledu. 
 
Služby nejsme schopni zajistit:  
 
Osobám, jejichž zdravotní stav vylučuje poskytování pobytové sociální služby: 
 
a) zdravotní stav osoby vyžaduje poskytování komplexní 24.hodinové péče v pobytovém           
   zařízení sociálních služeb nebo zdravotnickém zařízení, 
b) osoba není schopna pobytu v zařízení sociálních služeb z důvodu infekční nemoci 
   nebo přenosného onemocnění v akutním stádiu, 
c) chování osoby by z důvodu duševní poruchy závažným způsobem narušovalo kolektivní   
   soužití. 
 
 
Cíle sociální služby:  
 
Dlouhodobými cíli sociální služby do roku 2015 jsou  především:  
 
-  Výměna oken se zajištěním částečného bezbariérového prostředí při vstupu na balkon. 
   Odpovídá: statutární zástupce organizace 
-  Realizace projektu nadstavby s oddělením domova pro seniory a odlehčovacími  službami. 
   Odpovídá: statutární zástupce organizace 
 
 



 
 
 
 

Krátkodobé cíle sociální služby v roce 2012:  
 
-  Instalace schodišťové sedačky k přístupu do společenské místnosti ve vedlejší budově. 
   Odpovídá: statutární zástupce organizace 
-  Výměna kuchyňských linek ve vybraných obytných jednotkách. 
   Odpovídá: statutární zástupce organizace 
-  Udržení a rozvoj soběstačnosti a podpora dovedností uživatelů pomocí pravidelných   
   stávajících i nových aktivit jako jsou kluby, kondiční cvičení, společenské a kulturní akce,     
   alespoň jedna aktivita denně v pracovní dny.  
   Odpovídají: sociální pracovnice a pracovnice v sociálních službách  
-  Podpora počítačové gramotnosti 
   Odpovídá: hospodářsko-správní referent organizace 
-  Informovanost uživatelů v sociální oblasti, kdykoliv při důležitých legislativních  
   změnách, zejména orientace v zákoně o sociálních službách v platném znění  
   a v možnostech sociální pomoci uživatelům zařízení, denně sociální poradenství. 
   Odpovídá: sociální pracovnice 
-  Konzultační setkání uživatelů s ředitelkou organizace, vedoucí a sociální pracovnicí     
   chráněného bydlení, jednou za měsíc. 
   Odpovídá: vedoucí CHB 
 
 
Zásady sociální služby:  
 
- dodržujeme lidská práva a důstojnost uživatelů bez ohledu na jejich národnost, věk, rasu,   
  pohlaví, politické přesvědčení a společenské postavení. 
- respektujeme individualitu osob, jejich soukromí a potřebu žít vlastním způsobem života,  
- podporujeme soběstačnost, nezávislost a svobodné rozhodování uživatelů, 
- přizpůsobujeme služby individuálním potřebám uživatelů, 
- posilujeme sociální začleňování, samostatnost a aktivitu uživatelů, 
- služby poskytujeme odborně a kvalitně, na základě individuálního plánování péče, 
- každý člověk je naším rovnocenným partnerem, který se podílí dle svých schopností na    
  poskytování sociální služby. 
 
 
Kapacita služby  
 
Kapacita Chráněného bydlení je omezena počtem 80. uživatelů. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Karla Boháčková 
ředitelka 


